


Petit-déjeuner RH
Les 10 facteurs clés de succès à maîtriser lors de vos
recrutements à l’international



Programme

• Tour de table : présentation des participants et 

intervenants.

• Atelier : les 10 facteurs clés de succès à

maîtriser lors de vos recrutements à

l’international

• Rendez-vous individuel sur demande



20 ans de carrière en gestion des
Ressources humaines et assistance
technique en France et à l’International
dont 10 ans au Moyen-Orient.
En charge de nos solutions RH
Internationales.

20 ans de direction export dans divers
groupes industriels.
Expertise notamment en sécurité des
affaires, services de terrains (RH
internationales, services de paie,
assistance technique…) ou
encore éthique des affaires.

Valérie Léa BREIDENSTEIN

Tristan COTTE
Intervenants



Atelier
Les 10 facteurs clés de succès à maîtriser lors de 

vos recrutements à l’international



Adapter son annonce 1/21

Exemple d’une annonce qui présente des défauts :
-



Nos recommandations :

- Aller à l’essentiel : pas de littérature

- N’oubliez pas de préciser les conditions de travail

(exemple : « remote »)

- Connaître ce qui peut être considéré comme de la

discrimination

Adapter son annonce 2/21

Exemple d’une annonce correcte pour votre 
recrutement à l’international :



Intégrer les différences culturelles

o Recrutement d’une personne localement

→ La problématique de l’onboarding

Expérience terrain : recrutement en Allemagne « Area

Manager »

Point de vigilance : l’adaptation à la culture d’entreprise

Comment éviter cette situation ?

- Intégrer les différences de rapports hiérarchiques

- Comprendre la relation au temps selon les pays

- Encourager la communication interne
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La connaissance des secteurs et 
marchés de l’emploi tendus
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o L’exemple de l’Allemagne : un marché tendu

- Plein emploi

- Des profils très demandés

- Réticence des Allemands à travailler dans des entreprises étrangères, 

préférence nationale

- Différence de coûts de salaire (charges sociales différentes de la France)

- L’importance des réseaux : pas d’approche directe

Nos recommandations : 

- Anticiper la présence sur les réseaux spécifiques (ex : Xing en Allemagne, …)

- Soigner la marque employeur

- Recrutement sur profil puis former en interne lorsque le marché est trop 

tendu. Exemple : la Mauffrey Academy

- Être innovant sur les services à offrir 



Anticiper les « à côtés » pour conserver le
collaborateur
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o Expérience terrain : Total pour un recrutement d’un expatrié en

Corée du Sud

Recruter une personne, c’est aussi prendre en compte les à côtés comme la vie

personnelle de l’expatrié afin d’éviter un retour anticipé.

Nos recommandations :

- En amont : se renseigner sur les coutumes et contraintes de la vie locale

- Au moment de l’entretien : présenter le contexte culturel pour s’assurer

de la correspondance.

- Faire preuve de flexibilité et d’intelligence en présence de talents rares

- Privilégiez le recrutement local plutôt qu’un expatrié: moins coûteux,

supprime le risque d’acculturation

- Proposer des solutions de soutient et de découverte de la vie locale :

fiscalité, famille, …



S’ouvrir à de nouvelles conditions de travail5

La gestion d’équipes décentralisées : la problématique des

fuseaux horaires :
Pourquoi c’est un problème ? Malentendu, démotivation, conflits…

Nos recommandations :

- Décalez vos horaires de travail

- Planifiez vos e-mails

- Tenez compte des fuseaux horaires dans la planification des réunions

- Soyez flexible

Appréhender les différentes manières de faire et de parler au

travail :

Expérience terrain : les différences interculturelles Sino-Française et les conseils

pour une meilleure intégration des collaborateurs



Mentorat / coaching6

Nos recommandations :

- Ne pas laisser le collaborateur seul sur place

- Coaching à distance ou avec un mentor local (surtout pour les 

profils juniors)

Expérience terrain : Encadrement des VIE au Canada ou 

ailleurs...



Equivalences locales : 
diplômes et rémunération
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o Rémunération :

Problématique fréquente : comparer les salaires par rapport à ceux de la 

France.

➔ Il est important de prendre en compte le coût employeur.

Exemple terrain : ALTEO : recrutement en Allemagne + le cas du Maroc 

et l’importance de relativiser les salaires jugés « bas »

o Diplômes :

Nos recommandations
- Procéder à des vérifications avec un contact local en mesure de juger 

de la qualité du diplôme

Exemple terrain : TOTAL : les professions réglementées 



Références & Diligence8

o Le « background check » :

Spécificités de la procédure aux Etats-Unis dans le recueil

d’informations sur les candidats : le rôle du FBI

o L’audit de compliance (ou Due diligence) :

→ S’assurer de la diligence du contact.

Exemple terrain : Recrutement en Iran pour une

entreprise d’ingénierie portuaire. Le client n’a pas

souhaité faire du due-diligence.

Le collaborateur c’est révélé être actionnaire du principal

distributeur local.



Choisir le bon type de contrat9

o Croyance :  « Embaucher un agent commercial ou un 

freelance est plus simple ».

Nos recommandations :

- Embaucher une personne en salarié, même lorsque vous n’avez 

pas de structure locale.

- Etablir un contrat de travail en droit local 

Exemple terrain : Salarié vs contrat de distribution aux Emirats 

Arabes Unis



La maîtrise de la langue locale10

Expérience terrain : groupe Mauffrey

Impératif : le candidat recruté devait avoir un bon niveau de français.
Une exigence contraignante, le sourcing est élargi aux non
francophones avec la condition d’apprendre le Français par la suite.
Le candidat recruté est finalement non francophone.
➔ Phase d’accompagne tout au long de son intégration

Nos recommandations :
- La langue ne doit pas constituer une barrière. Un recrutement réussi

passe aussi par l’intégration du candidat nouvellement recruté
- Quelques exemples d’actions mises en œuvre par Mauffrey
- Ce qui peut paraître un faible, ne l’est peut-être pas forcément !



Posez-nous toutes 
vos questions !



Salveo
62 Rue de Miromesnil PARIS

+33 1 84 79 17 50
contact@salveo.international


